Altalanos Szerzédési Feltételek

A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az ZoneSat Kft (a tovabbiakban:
Véllalkozas), és a Véllalkozas éaltal mikodtetett, a www.antennabolt.superwebaruhaz.hu weboldalon
taldlhatd webaruhazon keresztil nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgéltatadsokat igénybe vevd
Véasarlo (a tovabbiakban: Vasarld) jogait és kotelezettségeit tartalmazza. (Vallalkozas és Vasarlo a
tovabbiakban egytttesen: Felek).A szerz6dés nyelve Magyar.

1. A Véllalkozas adatai

Név: ZoneSat Kft

Székhely: 1174 Budapest Bocskai Istvan u. 29.

Adlszam: 22964377-2-42

Uniés adoszam: HU-22964377

Nyilvantarté hatdésag: Fovarosi Toérvényszék mint cégbirdsag

Cégjegyzékszam: Cg.01-09-946761

Telefon: 06/1-257-0573, 06-309-847-295
E-mail:zonesat@gmail.com

2. Altalanos rendelkezések



2.1. A jelen ASZF hatéalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nydjtott minden olyan elektronikus
kereskedelmi szolgéltatasra, amely a www.antennabolt.superwebaruhaz.hu weboldalon talalhaté
webaruhazon (a tovabbiakban: Webaruhaz) keresztil torténik. A Webaruhazban torténd vasarlast
az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. tdrvény (,,Ektv."), a fogyasztod és a
vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szol6 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet, illetve
a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torveny (,,Ptk") szabalyozza.

2.2. A Webaruhazban a vasarlas elektronikus uton leadott megrendeléssel torténik, a jelen
ASZF-ben meghatarozott feltételek szerint. A Webaruhazban torténd vasérlas kizarélag a Vasarlo
regisztracidja esetén lehetséges.

2.3. A Vallalkozas ugyfélszolgalatanak elérhetdsége:

Cim: 1174 Budapest, Bocskai Istvan u. 29.

Telefonszam:
06/1-257-0573

Ugyfélszolgalat:
Hétkdznap: 9:00-19:00

3. Regisztracio, bejelentkezés

3.1. A Vasarlé a www.antennabolt.superwebaruhaz.hu oldalon talalhaté ,,Regisztracié" menipontra
torténd kattintassal regisztralhat. A regisztracié utan a Vasérlo a ,,Bejelentkezés" menupontra
torténd kattintassal, regisztralt e-mail cime és jelszava megadéasat kovetden kezdheti meg a
vasarlast.

3.2. A Vasarl6 a regisztracié soran megadott adatait a késébbiekben médosithatja, a bejelentkezést
kovetden az ,,Adataim” linkre torténd kattintassal. A Vallalkozast az adatok Vasarlo altal tértéend
megvaltoztatasabdl eredd karért, hibaért feleldsség nem terheli.



3.3. A Vallalkozast nem terheli feleldsség a Vasarlo altal a regisztracio soran tévesen vagy
pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitasi késedelemért, egyéb problémakeért,
hibakért. A Vallalkozas nem tartozik feleldsséggel azért, ha a Vasarlo a jelszavat elfelejti, vagy az a
Véllalkozasnak nem felréhatd okbdl harmadik személyek részére hozzaférhetdveé valik.

4. Vasarlas menete

4.1. Ertékesitett termékek, eladasi arak

4.1.1. A Webaruhazban szerepld aruk Iényeges tulajdonsagait, jellemzdit a Vasarlo a konkrét
arucikk informéciés oldalan ismerheti meg. Az ismertetd leiras esetleges pontatlansagaért a
Véllalkozas nem tartozik feleldsséggel. Az arucikkek informéacios oldalan feltiintetett képek
helyenként illusztraciok.Az aruk hasznalatara vonatkozo utasitasokat, tovabba az aru részletes
tulajdonsagait a megvasarolt aruhoz mellékelésre kerlld hasznalati utasitas tartalmazza.
Véllalkozas az altala forgalmazott termékekhez a jogszabalyi eldirasok keretein belll hasznalati
Utmutatot csatol. Amennyiben a Vasarld véletlentil mégsem kapna meg a hasznalati tmutatot a
termékkel egyutt, és ezt a tényt haladéktalanul, még a termék hasznélata elbtt jelezi az
ugyfélszolgalat felé, Vallalkozas azt haladéktalanul potolja.

4.1.2. A vételar mindig a kivalasztott aru mellett feltlintetett bruttd ar. A feltlintetett arak nem
mindsuinek kbzvetlen arajanlattételnek. A feltlintetett arak nem tartalmazzak a kiszallitas koltségeit,
ugyanakkor magukban foglaljak a csomagolas koltségeit.

4.1.3. Amennyiben az aru mellett hibas ar keril feltintetésre - kilonds tekintettel arra az esetre, ha
nyilvanvaloan téves, a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratél jelentdsen
eltérd ar kerul feltiintetésre - , a Vallalkozas nem koteles a terméket a hibas aron értékesiteni.
Ebben az esetben Vallalkozas haladéktalanul tajékoztatja a Vasarlét a tévedésrdl és a termék
helyes arardl, amelynek ismeretében a Vasarlo elallhat vasarlasi szandékatol.

4.2. Megrendelés

4.2.1.A Vasarlo a Webaruhazban megrendelést a megvasarolni kivant termék(ek) virtualis
kosaraban torténd elhelyezését, majd a ,,Pénztar" gombra kattintast kovetden tud leadni. A Pénztéar
menulpont alatt a Vasarlo kivalaszthatja a termék szallitasi és fizetési feltételeit, illetve ellendrizheti a
megrendelni kivant termékek listajat. A vasarlé6 megrendelését ezt kbvetben a ,,Megrendelem"
gombra kattintassal adja le. A ,,Megrendelem" gomb lenyomasat megeldzben a Vasarlé a ,,Vissza"
gomb hasznélataval modosithatja a kivalasztott szallitasi és fizetési feltételeket.

4.2.2. A megrendelni kivant aru(k)nak a Vasarl6 egyéni, virtuélis kosaraban térténd elhelyezése
nem mindsll szerzddéses ajanlatnak, ajanlattételi felhivasnak, illetve megrendelésnek.

4.2.3. Az aru megrendelésének iddpontja az az iddpont, amikor a Vasarlé6 megrendelését az
Webaruhazon keresztil eljuttatja a kereskeddhoz. A megrendelést kdvetben a Vasarld egy
szamitogeépes rendszer altal automatikusan generalt és kikildoétt levelet kap a regisztracié soran



megadott e-mail cimre, a megrendelt tételek feltiintetésével. Az automatikus visszaigazol6 e-mail
Uzenet csupan a megrendelés megérkezésének visszaigazolasa, az nem tekinthetd a megrendelés
megerdsitésének vagy szerzddéses nyilatkozatnak, az nem jelenti a megrendelés 4.2.4. pont
szerinti megerdsitését. Az automatikus visszaigazol6 levél nem jelenti azt, hogy megrendelt termék
raktaron van.

4.2.4. A Vallalkozas a megrendelés beérkezését kovetden legkésdbb - az innepnapok és
munkaszineti napok kivételével - 48 6ran belll e-mail vagy telefonos megkeresés Gtjan megerdsiti
a megrendelést, és tajékoztatja a Vasarlét a termék szallitAsanak vagy személyes atvételének
véarhat6 idépontjarol.

4.2.5. Nem min@sul a megrendelés 4.2.4. pont szerinti megerdsitésének a Véllalkozas olyan
tartalmu egyedi visszajelzése, amelyben a Vasarlot pl. ideiglenes készlethianyrdl, vagy a 4.1.3.
pontban foglaltakrdl értesiti.

4.3. Szerzddés megkoteése, létrejotte

4.3.1. Amennyiben a Véasarldhoz kizar6lag a megrendelése megérkezését visszaigazolo
automatikus rendszertzenetet (4.2.3. pont) kildte meg a szolgaltatd, elfogadd nyilatkozat
hianyaban a Felek k6zott a szerz6dés még nem tekinthetd létrejottnek.

4.3.2. A Felek kozott a szerz6dés akkor jon Iétre, amikor a Vallalkozas a Vasarl6 megrendelését a
4.2.4. pontban foglaltak szerint megerdsitette.

4.3.3. A megkotott szerzddés irasban, kizarélag magyar nyelven megkotott szerzddésnek mindsiil.
A megkotott szerzddés az 5.1.1. pont szerinti eléllasi hataridd elteltét kdvetden, elallds hianyaban a
rendszerbdl automatikusan torlésre kerul. A szerzédést a Vallalkozas nem iktatja. A Véllalkozas
szerzddeést kizarolag magyar nyelven kot.

4.4. Fizetés

4.4.1. A ,,Megrendelem" gombra torténd kattintassal a Vasarl6 szerz6déskotési ajanlatdhoz kotve
van, tovabba - a megrendelés Vallalkozas altali, 4.2.4. szerinti megerdsitését kovetden - fizetési
kotelezettsége keletkezik.

4.4.2. A Vasaérlo fizetési kotelezettségének haromféle mddon tehet eleget:

a) személyes atvétel soran, a Véllalkozas székhelyén,

b) a Vallalkozas bankszamlaszamlajara torténd elbre atutalassal.



c)utanvétellel a MPL futarnak.

4.4.3. A fizetési modot a Vasarl6 a megrendelés leadasa soran a ,,Pénztar" menipont alatt
valaszthatja ki.

4.5. Szallitas

A megrendelt termék(ek) atvételének / kiszallitasanak varhat6 idépontjardl a Vallalkozas a termek
informacids lapjan, illetve a megrendelés megerdsitésében valtozhatnak. Amennyiben a termék(ek)
atvételének / kiszallitAsanak varhat6 idépontja megvaltozik, a Vallalkozas arrél haladéktalanul
értesiti a Vasarlot.

4.5.1 . Személyes atvétel

A Vasérlonak lehetdsége van arra, hogy a megrendelt aru(ka)t személyesen atvegye, telefonon
vagy e-mailben egyeztetett hataridon beldl, a Vallalkoz6 székhelyén.

4 .5.2. Hazhoz szallitas

A megrendelt aru(k) hazhoz szallitdsara a Felek altal eldre egyeztetett hataridén belll, idépontban
és helyszinen kerul sor.

A hazhoz szallitas dijkoteles, amelyet a Vasarlo koteles megfizetni. Az aktudlis szallitasi dijakat a
Véllalkozas awww.antennabolt.superwebaruhaz.hu weboldalon k6zzéteszi.

Tobb termékcsoportbdl torténd egyidejl vasarlas esetén az egyes termékcsoportokba tartozo arukra
vonatkozo szallitasi és fizetési feltételek eltérhetnek egymastol.

A szdllithsi moédot a Vasarlé a megrendelés leadasa soran a ,,Pénztar" mentpont alatt valaszthatja
Ki.

5. Vasarlastol valo elallas

5.1. Elallasi jog gyakorlasanak hatarideje

5.1.1. A Vasarlo a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet alapjan:

- a termék atvételének napjatal,



- tobb termék vasarlasa esetén, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd idépontban térténik, az
utoljara szolgaltatott termék atvételének napjatal,

- t6bb tételbdl vagy darabbdl all6 termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak az
atvétele napjatal,

- ha a terméket meghatéarozott iddszakon belll rendszeresen kell szolgaltatni, az els6
szolgaltatasnak, a Vasarl6 vagy az altala megjel6lt, a fuvarozoétél eltérd harmadik személy altali
atvételének napjatdl;

szamitott 14 (tizennégy) napon beliil a megkotott szerzddéstdl indokolas nélkil elallhat. A Vasarlé
ezen elallasi jogat a szerzddeés létrejottének napja (4.3.1. pont), és a termek(ek) atvételének napja
kozotti idoszakban is gyakorolhatja.

5.2. Eléllasi jog gyakorlasanak maodja

5.2.1. A Vasarl6 az eldllasi jogat a www.antennabolt.superwebaruhaz.hu weboldalrél letdlthetd, a
jelen ASZF 1. sz. mellékletét képezb nyilatkozat-minta felhasznalaséaval, vagy az elallasra
vonatkoz6 egyértelm( nyilatkozat Gtjan gyakorolhatja. Az elallasi nyilatkozatot Vasarl6 az alabbi
aton juttathatja el a Vallalkozas részére:

Postacim: Zonesat Kft., 1174 Budapest, Bocskai Istvan u.29.

E-mail: zonesat@gmail.com

Telefon/Fax: 06/1-257-0573,06/309-847-295

5.2.2. HataridBben érvényesitettnek kell tekintetni az elallasi jog gyakorlasat, ha a Vasarlé az elallasi
nyilatkozatat a hatarido lejarta elétt a Vallalkozas részére elkuldi.

5.2.3.A Vasarl6 elallasi jogat a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 29. §-ban foglalt esetekben nem
gyakorolhatja, igy kiléndsen:

- olyan nem el@re gyartott termék esetében, amelyet a Vasarlo utasitasa alapjan vagy kifejezett
kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmien a Vasarl6 személyére
szabtak;

- olyan zé&rt csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbol az
atadast kovetod felbontasa utan nem kildhetd vissza,;



- lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az atadast kévetden a Vasarl6 a csomagolast felbontotta.

5.2.4. Az eldllasi jog gyakorlasa soran a Vasarlo j6hiszem(en koteles eljarni, jogat rendeltetésének
megfelelden koteles gyakorolni. Ezen joggyakorlas nem vezethet a joggal valé visszaéléshez a
Vasarlé részérdl (Ptk. 1:5. 8)

5.3. A Felek kotelezettségei elallas esetén

5.3.1. A Vallalkozas kotelezettségei

A Vallalkozas haladéktalanul, de legkésdbb az elallasroél valo tudomasszerzésétdl szamitott 14
(tizennégy) napon belll visszatériti a Vasarlo altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes dsszeget.

A Vallalkozas a Vasarlonak visszajaré 6sszeget a Vasarlo altal igénybe vett fizetési moddal
megegyezd modon tériti vissza. A Vasarld kifejezett beleegyezése alapjan a Véllalkozas a
visszatéritésre mas fizetési modot is alkalmazhat

A Vallalkozas mindaddig visszatarthatja a visszafizetendd dsszeget, amig a Vasarlo a terméket
vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizarban nem igazolta, hogy azt visszakuldte.

5.3.2. A Vasarlo kotelezettségei

A Vasarlo elallas esetén koteles a terméket haladéktalanul, de legkésdbb az elallas kdzlésétol
szamitott 14 (tizennégy) napon belul visszakildeni, illetve a Vallalkozasnak vagy a Vallalkozas altal
a termék atvételére meghatalmazott szemeélynek atadni, kivéve, ha a Vallalkozas vallalta, hogy a
terméket maga fuvarozza vissza. A visszakildés hataridében teljesitettnek mindsil, ha a Vasarlé a
terméket a hataridd lejarta el6tt elkildi.

Vésarl6 a terméket postai kildeményként, vagy utanvétes csomagként nem kuildheti vissza. Ha a
Vasarlo kifejezetten a legkevésbé koltséges fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi médot valaszt, a
Véllalkozas nem koteles visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkoltségeket.

A visszakiildés koltségeit a Vasarlod koteles viselni. A Vasarlo feleldsséggel tartozik a termék
jellegének, tulajdonséagainak és mikodésének megallapitdsdhoz szilkséges hasznalatot meghaladé
hasznalatbél eredd értékcsokkenésért.

6. Jotallas, kellékszavatossag, termékszavatossag

6.1. Jotallas



6.1.1. A Vallalkozast az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrél szold
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet mellékletében felsorolt terméktipusokra vonatkozoan jétallasi
kotelezettség terheli. A j6tallas idGtartama alatt a feleldsség alol csak akkor mentestil, ha bizonyitja,
hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

6.1.2. A jotallas idétartama egy év, amely a termék fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha az
Uzembe helyezést a Vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval
kezdddik. E hataridd elmulasztasa jogvesztéssel jar.

6.1.3. A Vallalkozas egyes termékekre vonatkozoan 6nkéntes jotallast is vallalhat, amelynek
idotartama a fenti kormanyrendelet szerinti idétartamnal hosszabb is lehet.

6.1.4. A Vallalkozas az egyes termékekre vonatkozo jétéllas idotartamat legkésdbb a termék
Vasarl6 altali atvételekor adott jotallasi jegyen szerepld adatok utjan kozli.

6.2. Kellékszavatossag

6.2.1. A Vasarl6 hibas teljesités esetén a Vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabdlyai szerint.

6.2.2. Kellékszavatossagi igénye alapjan a Vasarlo - valasztasa szerint - :

a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a Vallalkozasnak - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével
0sszehasonlitva - aranytalan tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a termék hibatlan
allapotban képviselt értékét, a szerz6désszeges sulyat és a kellekszavatossagi jog teljesitésével a
Vasarlonak okozott érdeksérelmet; vagy

b) az ellenszolgéltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a Vallalkozas koltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerzddeéstdl elallhat, ha a Vallalkozas a kijavitast
vagy a kicserélést nem véllalta, e kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha a Vasarlénak a
kijavitdshoz vagy kicseréléshez fz6dd érdeke megszint. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs
helye.

6.2.3. A Vasarl6 a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban a Vasarlé viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Vallalkozés adott okot.

6.2.4. A Vasarlo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott kettd honapon belil kdzdlni a Véallalkozassal. A szerzddés teljesitésétol
szamitott két éves elévilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait a Vasarlé6 mar nem
ervenyesitheti.



6.2.5. A teljesitéstdl szamitott hat honapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha a Vasarlo igazolja, hogy a terméket a Vallalkozastol
vasarolta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utdn a Vasarlo kételes bizonyitani, hogy a hiba
mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

6.3. Termékszavatossag

A termék hibdja esetén a Vasarl6 - valasztasa szerint - az 6.2. pontban meghatarozott jogat vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet. A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba
hozatalakor hatalyos mindségi kbvetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal
adott leirdsban szerepld tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényként a Vasarlo kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti.

Termékszavatossagi igényét a Vasarld a termék gyarté altali forgalomba hozatalatol szamitott két
éven belll érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

A Vasarlé termékszavatossagi igényét kizarélag a termék gyartdjaval vagy forgalmazojaval
szemben érvényesitheti. A termék hib4jat a Vasarlénak kell bizonyitania.

A gyart6 (forgalmazo) kizarélag akkor mentesul termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha
bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal iddpontjaban nem volt
felismerhetd vagy

- atermék hib4ja jogszabaly vagy kotelezd hatdésagi elbiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazénak) a mentestléshez elegendd egy okot bizonyitania.

6.4. Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan a Vasarlo nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
érvényesitése esetén azonban a Vasarlo a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a gyartdéval szemben érvényesitheti.

A Vasarlo ugyanazon hiba miatt kellekszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi €s
jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont a
jotallasbol fakado jogok az 6.2. és a 6.3. pontban meghatarozott jogosultsagoktél figgetlendl



megilletik.

7. Jogérvényesités

7.1. A Vasarl6 kérdésével, kérésével, illetve panaszaval az alabbi moédokon fordulhat a
Vallalkozashoz:

Személyesen: A Vallalkozas 2.3. pont szerinti Ugyfélszolgalatai valamelyikén

irasban: A Vallalkozas postacimére eljuttatott postai killdeménnyel

Telefonon: Az 1. és a 2.3. pontban rdgzitett telefonszamok valamelyikén

E-mailben. Az zonesat@gmail.com e-mail cimre megkuldott elektronikus levélben.

A panaszkezelés soran a Vallalkozas a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. rendelkezéseinek
megfelelden jar el.

7.2. Egyéb jogérvényesitési lehetdseégek

Fogyasztovédelmi hatésag: A Vasarld jogosult panasszal fordulni a lakéhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatdsaghoz. A panasz elbiralasat kdvetden a hatésag dont a fogyasztévédelmi
eljaras lefolytatasardl. A fogyasztovédelmi hatésdg hataskore nem terjed ki a szerz8des létrejottére,
eérvényességere, joghatasaira €s megszinésére vonatkozo rendelkezések betartasanak
ellendrzésére.

Békéltetd testilet: Hataskorébe tartozik a fogyaszto és a vallalkozas kozotti, a termék mindségével,
biztonsagossagaval, a termékfeleldsségi szabalyok alkalmazaséaval, a szolgaltatas mindségével,
tovabba a felek kdzotti szerzodés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitas gy (a
tovabbiakban: fogyasztdi jogvita) birdsagi eljarason kivili rendezése: e célbdl egyezség
létrehozdsanak megkisérlése, ennek eredménytelensége esetén pedig az ligyben dontés hozatala
a fogyasztdi jogok egyszerQ, gyors, hatékony és kdltségkiméld érvényesitésének biztositasa
érdekében. A békéltetd testilet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztét
megilletd jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A Vallalkozéas székhelye szerint illetékes békéltetd testilet:

Budapesti Békéltetd Testulet

Székhely: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 1ll. em. 310.



Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Weboldal: www.bekeltet.hu
Fax: 06 (1) 488 21 86
Telefon: 06 (1) 488 21 31

Bir6séagi eljaras: A Vasarlo jogosult a fogyasztéi jogvitabol szarmazé kovetelésének birdsag elotti
érvényesitésére polgéri eljaras keretében a Polgéari Térvénykdnyvrdl szo6l6 2013. évi V. térvény,
valamint a Polgari Perrendtartasrol sz6l6 1952. évi lll. térvény rendelkezései szerint.

8. Adatvédelem

8.1. A Vallalkozas a regisztraciokor, illetve megrendeléskor kizardlag azokat az informaciokat kéri a
Vasarl6tél, amelyek a rendelés lebonyolitasahoz feltétlenil szikségesek. Ezeket az adatokat
harmadik fél szamara a Vallalkozas nem adja ki. Ez aldl kivételt képeznek azok az informacidk,
melyek az adott termék kézbesitéséhez vagy kiszallitasahoz szikségesek.

9. Egyebek

9.1. A Vvallalkozas a Webaruhazban, illetve Uzlethelyiségeiben kizardlag fogyasztok és gazdasagi
tarsasagok, mint végfelhasznaldok részére értékesit. Erre tekintettel Vallalkozas fenntartja a jogot
arra, hogy ne fogadjon el olyan szerzddéses ajanlatot, amelynél gyanu merdl fel arra vonatkozoan,
hogy kereskedelmi tovabbértékesités céljabol tortént az ajanlattétel.

9.2. A Vallalkozas a Webaruhazban, illetve tizlethelyiségeiben csak haztartasban hasznalatos
mennyiséget értékesit. Amennyiben feltételezhetd, hogy a Vasarlo a rendelés soran ezt a mertéket
tullépi - ideértve azt az esetet is, ha ugyanazon vasarlo tébb kilon rendelést ad le ugyanazon
termékre, és igy lépi tul a haztartdsban hasznalatos mennyiséget - Vallalkozas fenntartja maganak a
jogot a teljesités visszautasitasara.

9.3. A Webaruhazban az "Argarancia" felirattal ellatott termékekre a Vallalkozas esetenként
kisebb-nagyobb arengedményt tud biztositani a Vasarloi részére. Vallalkozas az &rengedményt nem
minden esetben tudja biztositani és annak mértéke valtozé lehet, de semmiképpen nem haladhatja
meg a termék vételaranak 10%-at. Ezzel kapcsolatban a Vasarld bdvebb tdjékoztatast a termék
mellett megadott telefonszamon kaphat.

9.4. A Vallalkozas kiilféldi utas AFA visszatéritést nem végez.

9.5. Weboldalon talalhato informéacidk johiszemaen kerlltek felhelyezésre, azonban azok kizarélag
tajékoztato célt szolgalnak, az informaciok pontossagaeért, teljessegeeért, az esetleges elirasokért a
Véllalkozas nem vallal feleldsséget.



9.6. Amennyiben a Vasarlo a weboldalon kifogasolhaté tartalmat észlel, kételes azt haladéktalanul
jelezni Vallalkozasnak. Amennyiben Vallalkozas johiszem( eljarasa soran a jelzést megalapozottnak
talalja, jogosult az informacio haladéktalan torlésére vagy annak médositaséara.

9.7. A Vallalkozéas barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldaltan médositani.
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